Приложение 12
к конкурсной документации
 
 
Техническая спецификация
закупаемых товаров (заполняется заказчиком)
 
Наименование заказчика _____ АО "Казтелерадио"_____________________
Наименование организатора 
№ конкурса _____________________________________
Наименование конкурса  Услуги по обеспечению информационной безопасности
№ лота _________________________________________
Наименование лота  Услуги по обеспечению информационной безопасности

	Наименование кода Единого номенклатурного справочника товаров, работ, услуг*
	801019.000.000010

	Наименование товара*
	Услуги по обеспечению информационной безопасности

	Единица измерения*
	Одна услуга

	Количество (объем)*
	1

	Цена за единицу, без учета налога на добавленную стоимость*
	47 439 375.00

	Общая сумма, выделенная для закупки, без учета налога на добавленную стоимость*
	47 439 375.00

	Срок поставки*
	30 дней

	Размер авансового платежа*
	0%

	Наименование национальных стандартов, а в случае их отсутствия межгосударственных стандартов на закупаемые товары. При отсутствии национальных и межгосударственных стандартов указываются требуемые функциональные, технические, качественные и эксплуатационные характеристики закупаемых товаров, с учетом нормирования государственных закупок.
	

	Год выпуска
	

	Гарантийный срок (в месяцах)
	12 месяцев 

	[bookmark: _Hlk169620694]Технические требования на оказание услуг по продлению технической поддержки оборудования FortiGate 600F с описанием требуемых функциональных, технических, качественных, эксплуатационных и иных характеристик закупаемого товара

	Технические требования на оказание услуг по продлению технической поддержки оборудования FortiGate 600F
Условия предоставления технической поддержки и продления лицензий:

Круглосуточный прием заявок Производителем о выходе из строя оборудования. Обязательства по времени реакции на Запрос считаются выполненными в момент доставки исправного оборудования в адрес Заказчика.

Гарантия на оборудование с момента приобретения 12 месяцев. В период гарантийного срока Производителем обеспечивается работоспособность аппаратной и программной частей оборудования с заявленными характеристиками.

Описание Технической поддержки: Поставляемая годовая техническая поддержка дает право на получение обновлений и право на техническую поддержку на программно-аппаратный комплекс.

Срок действия технической поддержки должен составлять не менее 12 месяцев момента активации лицензии. Поддержка должна осуществляться в режиме 24x7, 365 дней в году, с момента приобретения лицензии; включая праздничные и выходные дни, учитывая часовой пояс.


Требования к лицензии:

Возможность обращения в техническую поддержку для решения проблем, связанных с эксплуатацией программно-аппаратного комплекса.

Возможность получения обновлений программного обеспечения для программно-аппаратного комплекса, в течение срока действия лицензии на техническую поддержку;

Обеспечивать доступ к сервису обновления для получения всех необходимых обновлений сигнатур, используемых в программно-аппаратном комплексе на протяжении срока действия технической поддержки


Сервисные лицензии должны включать в себя:

Контроль приложений – обновление сигнатур приложения от производителя не менее одного года.

Система предотвращения вторжений – обновление сигнатур от производителя не менее одного года.

Антивирусная защита - обновление сигнатур приложения от производителя не менее одного года.

Фильтрация веб-трафика – доступ к онлайн базе репутация производителя не менее одного года.

Защита от нежелательной корреспонденции (антиспам) – доступ к онлайн базе репутация производителя не менее одного года.

FortiSandbox Cloud — это решение для выявления продвинутых угроз, выполняющее динамический анализ для идентификации ранее неизвестного вредоносного ПО. Актуальные данные, созданные «песочницей» FortiCloud Sandbox, поступают в системы профилактической проверки внутри сети для обезвреживания угрозы.

Служба FortiCare – техническая поддержка от производителя.


Ежегодные лицензии на право пользования программно-аппаратным комплексом Fortinet FortiGate 600F: 

2 шт

	Технические требования на оказание услуг по продлению технической поддержки оборудования FortiGate 120G с описанием требуемых функциональных, технических, качественных, эксплуатационных и иных характеристик закупаемого товара

	Технические требования на оказание услуг по продлению технической поддержки оборудования FortiGate 120G

Условия предоставления технической поддержки и продления лицензий:

Круглосуточный прием заявок Производителем о выходе из строя оборудования. Обязательства по времени реакции на Запрос считаются выполненными в момент доставки исправного оборудования в адрес Заказчика.

Гарантия на оборудование с момента приобретения 12 месяцев. В период гарантийного срока Производителем обеспечивается работоспособность аппаратной и программной частей оборудования с заявленными характеристиками.

Описание Технической поддержки: Поставляемая годовая техническая поддержка дает право на получение обновлений и право на техническую поддержку на программно-аппаратный комплекс.

Срок действия технической поддержки должен составлять не менее 12 месяцев момента активации лицензии. Поддержка должна осуществляться в режиме 24x7, 365 дней в году, с момента приобретения лицензии; включая праздничные и выходные дни, учитывая часовой пояс.


Требования к лицензии:

Возможность обращения в техническую поддержку для решения проблем, связанных с эксплуатацией программно-аппаратного комплекса.

Возможность получения обновлений программного обеспечения для программно-аппаратного комплекса, в течение срока действия лицензии на техническую поддержку;

Обеспечивать доступ к сервису обновления для получения всех необходимых обновлений сигнатур, используемых в программно-аппаратном комплексе на протяжении срока действия технической поддержки.


Сервисные лицензии должны включать в себя:

Антивирусная защита - обновление сигнатур приложения от производителя не менее одного года.

Фильтрация веб-трафика – доступ к онлайн базе репутация производителя не менее одного года.

Защита от нежелательной корреспонденции(антиспам) – доступ к онлайн базе репутация производителя не менее одного года.

FortiSandbox Cloud — это решение для выявления продвинутых угроз, выполняющее динамический анализ для идентификации ранее неизвестного вредоносного ПО. Актуальные данные, созданные «песочницей» FortiCloud Sandbox, поступают в системы профилактической проверки внутри сети для обезвреживания угрозы.

Служба FortiCare – техническая поддержка от производителя.


Ежегодные лицензии на право пользования программно-аппаратным комплексом Fortinet FortiGate 120G:

13 шт

	Технические требования на оказание услуг по продлению технической поддержки оборудования FortiSwitch 148F с описанием требуемых функциональных, технических, качественных, эксплуатационных и иных характеристик закупаемого товара

	Технические требования на оказание услуг по продлению технической поддержки оборудования FortiSwitch 148F

Условия предоставления технической поддержки и продления лицензий:

Круглосуточный прием заявок Производителем о выходе из строя оборудования. Обязательства по времени реакции на Запрос считаются выполненными в момент доставки исправного оборудования в адрес Заказчика.

Гарантия на оборудование с момента приобретения 12 месяцев. В период гарантийного срока Производителем обеспечивается работоспособность аппаратной и программной частей оборудования с заявленными характеристиками.

Описание Технической поддержки: Поставляемая годовая техническая поддержка дает право на получение обновлений и право на техническую поддержку на программно-аппаратный комплекс.

Срок действия технической поддержки должен составлять не менее 12 месяцев момента активации лицензии. Поддержка должна осуществляться в режиме 24x7, 365 дней в году, с момента приобретения лицензии; включая праздничные и выходные дни, учитывая часовой пояс.


Требования к лицензии:

Возможность обращения в техническую поддержку для решения проблем, связанных с эксплуатацией программно-аппаратного комплекса.

Возможность получения обновлений программного обеспечения для программно-аппаратного комплекса, в течение срока действия лицензии на техническую поддержку;

Обеспечивать доступ к сервису обновления для получения всех необходимых обновлений сигнатур, используемых в программно-аппаратном комплексе на протяжении срока действия технической поддержки.


Сервисные лицензии должны включать в себя:

Служба FortiCare – техническая поддержка от производителя


Ежегодные лицензии на право пользования программно-аппаратным комплексом Fortinet FortiSwitch 148F:

13 шт

	Технические требования на оказание услуг по продлению технической поддержки оборудования FortiSIEM 2000G с описанием требуемых функциональных, технических, качественных, эксплуатационных и иных характеристик закупаемого товара

	Технические требования на оказание услуг по продлению технической поддержки оборудования FortiSIEM 2000G

Условия предоставления технической поддержки и продления лицензий:

Круглосуточный прием заявок Производителем о выходе из строя оборудования. Обязательства по времени реакции на Запрос считаются выполненными в момент доставки исправного оборудования в адрес Заказчика.

Гарантия на оборудование с момента приобретения 12 месяцев. В период гарантийного срока Производителем обеспечивается работоспособность аппаратной и программной частей оборудования с заявленными характеристиками.

Описание Технической поддержки: Поставляемая годовая техническая поддержка дает право на получение обновлений и право на техническую поддержку на программно-аппаратный комплекс.

Срок действия технической поддержки должен составлять не менее 12 месяцев момента активации лицензии. Поддержка должна осуществляться в режиме 24x7, 365 дней в году, с момента приобретения лицензии; включая праздничные и выходные дни, учитывая часовой пояс.


Требования к лицензии:

Возможность обращения в техническую поддержку для решения проблем, связанных с эксплуатацией программно-аппаратного комплекса.

Возможность получения обновлений программного обеспечения для программно-аппаратного комплекса, в течение срока действия лицензии на техническую поддержку;

Обеспечивать доступ к сервису обновления для получения всех необходимых обновлений сигнатур, используемых в программно-аппаратном комплексе на протяжении срока действия технической поддержки.


Сервисные лицензии должны включать в себя:

Служба FortiCare Hardware Appliance only – техническая поддержка от производителя.

Служба FortiCare Premium License Support – техническая поддержка от производителя на 100 поинтов для FortiSIEM.


Ежегодные лицензии на право пользования программно-аппаратным комплексом Fortinet FortiSIEM 2000G:

1 шт

	Технические требования на оказание услуг по продлению технической поддержки оборудования FortiAnalyzer 150G с описанием требуемых функциональных, технических, качественных, эксплуатационных и иных характеристик закупаемого товара

	Технические требования на оказание услуг по продлению технической поддержки оборудования FortiAnalyzer 150G

Условия предоставления технической поддержки и продления лицензий:

Круглосуточный прием заявок Производителем о выходе из строя оборудования. Обязательства по времени реакции на Запрос считаются выполненными в момент доставки исправного оборудования в адрес Заказчика.

Гарантия на оборудование с момента приобретения 12 месяцев. В период гарантийного срока Производителем обеспечивается работоспособность аппаратной и программной частей оборудования с заявленными характеристиками.

Описание Технической поддержки: Поставляемая годовая техническая поддержка дает право на получение обновлений и право на техническую поддержку на программно-аппаратный комплекс.

Срок действия технической поддержки должен составлять не менее 12 месяцев момента активации лицензии. Поддержка должна осуществляться в режиме 24x7, 365 дней в году, с момента приобретения лицензии; включая праздничные и выходные дни, учитывая часовой пояс.


Требования к лицензии:

Возможность обращения в техническую поддержку для решения проблем, связанных с эксплуатацией программно-аппаратного комплекса.

Возможность получения обновлений программного обеспечения для программно-аппаратного комплекса, в течение срока действия лицензии на техническую поддержку;

Обеспечивать доступ к сервису обновления для получения всех необходимых обновлений сигнатур, используемых в программно-аппаратном комплексе на протяжении срока действия технической поддержки.


Сервисные лицензии должны включать в себя:

Служба FortiCare – техническая поддержка от производителя


Ежегодные лицензии на право пользования программно-аппаратным комплексом Fortinet FortiAnalyzer 150G:

1 шт.

	Технические требования на оказание услуг по продлению технической поддержки оборудования FortiMail 200F с описанием требуемых функциональных, технических, качественных, эксплуатационных и иных характеристик закупаемого товара
	Технические требования на оказание услуг по продлению технической поддержки оборудования FortiMail 200F

Условия предоставления технической поддержки и продления лицензий:

Круглосуточный прием заявок Производителем о выходе из строя оборудования. Обязательства по времени реакции на Запрос считаются выполненными в момент доставки исправного оборудования в адрес Заказчика.

Гарантия на оборудование с момента приобретения 12 месяцев. В период гарантийного срока Производителем обеспечивается работоспособность аппаратной и программной частей оборудования с заявленными характеристиками.

Описание Технической поддержки: Поставляемая годовая техническая поддержка дает право на получение обновлений и право на техническую поддержку на программно-аппаратный комплекс.

Срок действия технической поддержки должен составлять не менее 12 месяцев момента активации лицензии. Поддержка должна осуществляться в режиме 24x7, 365 дней в году, с момента приобретения лицензии; включая праздничные и выходные дни, учитывая часовой пояс.


Требования к лицензии:

Возможность обращения в техническую поддержку для решения проблем, связанных с эксплуатацией программно-аппаратного комплекса.

Возможность получения обновлений программного обеспечения для программно-аппаратного комплекса, в течение срока действия лицензии на техническую поддержку;

Обеспечивать доступ к сервису обновления для получения всех необходимых обновлений сигнатур, используемых в программно-аппаратном комплексе на протяжении срока действия технической поддержки


Сервисные лицензии должны включать в себя:

Расширенное многоуровневое обнаружение вредоносных программ – обновление сигнатур приложения от производителя не менее одного года.

Фильтрация входящих и исходящих сообщений – обновление сигнатур от производителя не менее одного года.

Служба борьбы со вспышками вирусов - обновление сигнатур приложения от производителя не менее одного года.

Защита URL-адресов от кликов - обновление сигнатур приложения от производителя не менее одного года.

FortiSandbox Cloud — это решение для выявления продвинутых угроз, выполняющее динамический анализ для идентификации ранее неизвестного вредоносного ПО. Актуальные данные, созданные «песочницей» FortiCloud Sandbox, поступают в системы профилактической проверки внутри сети для обезвреживания угрозы.

Служба FortiCare – техническая поддержка от производителя.

Ежегодные лицензии на право пользования программно-аппаратным комплексом Fortinet FortiMail 200F:

1 шт.

	Перечень оборудования на продление технической поддержки
		Парт-номер
	Описание
	Количество

	FC-10-0600F-950-02-12
	FortiGate-600F 1 Year Unified Threat Protection (UTP) (IPS, Advanced Malware Protection, Application Control, URL, DNS & Video Filtering, Antispam Service, and FortiCare Premium)
	2

	FC-10-F120G-950-02-12
	FortiGate-120G 1 Year Unified Threat Protection (UTP) (IPS, Advanced Malware Protection, Application Control, URL, DNS & Video Filtering, Antispam Service, and FortiCare Premium)
	13

	FC-10-148FN-247-02-12
	FortiSwitch-148F 1 Year FortiCare Premium Support
	13

	FC-10-FSM2G-247-02-12
	FortiSIEM-2000G 1 Year FortiCare Premium Support - Hardware Appliance only - product support required separately.
	1

	FC2-10-FSM99-240-02-12
	FortiCare Support for Hardware based FortiSIEM deployments 1 Year FortiCare Premium License Support (1 - 100 points) for FortiSIEM hardware appliance. 1 "Device" or 2 "End points" or 3 "Advanced Agents - Log & FIM" or 10 "Advanced Agents - UEBA Telemetry" equals 1 point.
	1

	FC-10-L150G-247-02-12
	FortiAnalyzer-150G 1 Year FortiCare Premium Support
	1

	FC-10-FE2HF-641-02-12
	FortiMail-200F 1 Year FortiCare Premium and FortiGuard Enterprise ATP Bundle Contract
	1




	Сопутствующие услуги (указываются при необходимости) (монтаж, наладка, обучение, проверки и испытания товаров)
	В рамках реализации должны быть выполнены следующие услуги: 
1) Передача всех лицензий после окончания оказания услуг. 
2) Обеспечение технической поддержки Производителем в течении 12 месяцев со дня подписания акта оказанных услуг. Техническая поддержка должна включать доступ к обновлениям программного обеспечения, консультации и устранение неисправностей в соответствии с условиями Fortinet;

	Условия к потенциальному поставщику в случае определения его победителем и заключения с ним договора о государственных закупках (указываются при необходимости) (Отклонение потенциального поставщика за не указание и непредставление указанных сведений не допускается)
	1) Для подтверждения квалификации по оказанию услуг потенциальный поставщик должен предоставить в составе конкурсной заявки сертификат по направлению работы с оборудованием Fortinet. 
2) Потенциальный поставщик должен предоставить письмо-подтверждение от компании Fortinet, подтверждающее право поставщика осуществлять реализацию лицензий и технической поддержки на территории Республики Казахстан в рамках данного конкурса.
3) В случае, если сертификаты и письма предоставляются на иностранном языке, должен быть предоставлен нотариально заверенный перевод на русский язык или казахский язык. 


 
* сведения подтягиваются из плана государственных закупок (отображаются автоматически).
Примечание.
1. Каждое требование по функциональным, техническим, качественным, эксплуатационным, иным характеристикам, сопутствующим услугам и дополнительным условиям к исполнителю указывается отдельной строкой.
2. Установление в настоящей технической спецификации квалификационных требований, предъявляемых к потенциальному поставщику, не допускается.
3. Установление требований технической спецификации в иных документах не допускается.



[bookmark: sub1004944647]Конкурстық құжаттамаға
12-қосымша
 
 
Сатып алынатын тауарлардың техникалық ерекшелігі 
(тапсырыс беруші толтырады)
 
Тапсырыс берушінің атауы _________ "Қазтелерадио" АҚ_______________
Ұйымдастырушының атауы 
Конкурстың № __________________________________
Конкурстың атауы  Ақпараттық қауіпсіздікті қамтамасыз ету бойынша қызметтер
Лоттың № ______________________________________
Лоттың атауы Ақпараттық қауіпсіздікті қамтамасыз ету бойынша қызметтер
 
	Тауарлардың, жұмыстардың, көрсетілетін қызметтердің бірыңғай номенклатуралық анықтамалығы кодының атауы*
	801019.000.000010

	Тауардың атауы*
	Ақпараттық қауіпсіздікті қамтамасыз ету бойынша қызметтер

	Өлшем бірлігі*
	Қызмет

	Саны (көлемі)*
	1

	Қосымша құн салығын қоспағанда, бірлік бағасы *
	47 439 375.00

	Қосымша құн салығын қоспағанда, сатып алуға бөлінген жалпы сома*
	47 439 375.00

	Жеткізу мерзімі*
	30 күн

	Аванстық төлем мөлшері*
	0%

	Ұлттық стандарттардың атауы, ал олар болмаған жағдайда сатып алынатын тауарларға мемлекетаралық стандарттар. Ұлттық және мемлекетаралық стандарттар болмаған кезде Мемлекеттік сатып алуды нормалауды ескере отырып, сатып алынатын тауарлардың талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық және пайдалану сипаттамалары көрсетіледі.
	

	Шығарылған жылы
	

	Кепілдік мерзімі (айлармен)
	12 ай

	FortiGate 600F жабдығына техникалық қолдауды ұзарту бойынша қызметтер көрсетуге қойылатын техникалық талаптар және сатып алынатын тауардың талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық, пайдалану және өзге де сипаттамаларының сипаттамасы
	FortiGate 600F жабдығына техникалық қолдауды ұзарту бойынша қызметтер көрсетуге қойылатын техникалық талаптар

Техникалық қолдау көрсету және лицензияларды ұзарту шарттары:

Өндірушінің жабдықтың істен шығуы туралы өтінімдерді тәулік бойы қабылдауы. Сұрау салуға жауап беру уақыты бойынша міндеттемелер Тапсырыс берушінің атына жарамды жабдықты жеткізу сәтінде орындалған болып есептеледі.

Сатып алынған сәттен бастап жабдыққа кепілдік 12 ай. Кепілдік мерзімі кезеңінде Өндіруші мәлімделген сипаттамалары бар жабдықтың аппараттық және бағдарламалық бөліктерінің жұмыс қабілеттілігін қамтамасыз етеді.

Техникалық қолдаудың сипаттамасы: жеткізілетін жылдық техникалық қолдау жаңартуларды алуға және бағдарламалық-аппараттық кешенге техникалық қолдау алуға құқық береді.

Техникалық қолдаудың қолданылу мерзімі лицензия іске қосылған сәттен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс. Қолдау лицензияны сатып алған сәттен бастап, уақыт белдеуін ескере отырып, мереке және демалыс күндерін қосқанда жылына 24x7, 365 күн режимінде жүзеге асырылуы керек.


Лицензияға қойылатын талаптар:

Бағдарламалық-аппараттық кешенді пайдалануға байланысты проблемаларды шешу үшін техникалық қолдауға жүгіну мүмкіндігі.

Техникалық қолдауға арналған лицензияның қолданылу мерзімі ішінде бағдарламалық-аппараттық кешенге арналған бағдарламалық қамтым жаңартуларын алу мүмкіндігі.

Техникалық қолдаудың қолданылу мерзімі ішінде бағдарламалық-аппараттық кешенде пайдаланылатын сигнатуралардың барлық қажетті жаңартуларын алу үшін жаңарту сервисіне қолжетімділікті қамтамасыз ету.


Сервистік лицензиялар мыналарды қамтуы керек:

Қолданбаларды басқару – Өндірушіден кемінде бір жыл қолданба сигнатураларын жаңарту.

Басып кірудің алдын алу жүйесі  – Өндірушіден кемінде бір жыл сигнатураларды жаңарту.

Антивирустық қорғаныс – Өндірушіден кемінде бір жыл қолданба сигнатураларын жаңарту.

Веб-трафикті сүзгілеу – онлайн базаға қолжетімділік Өндірушінің беделі кемінде бір жыл.

Керек емес хат-хабарлардан қорғау (антиспам) – онлайн базаға қолжетімділік, Өндірушінің беделі кемінде бір жыл.

FortiSandbox Cloud — бұл бұрын белгісіз зиянды БҚ анықтау үшін динамикалық талдау жүргізетін озық қауіптерді анықтау шешімі. FortiCloud Sandbox «құм жәшігі» жасаған соңғы деректер, қауіпті залалсыздандыру үшін желі ішіндегі профилактикалық тексеру жүйелеріне түседі.

FortiCare қызметі – өндірушінің техникалық қолдауы.


Fortinet FortiGate 600F бағдарламалық-аппараттық кешенін пайдалану құқығына берілетін жыл сайынғы лицензиялар:

2 дана.

	FortiGate 120G жабдығына техникалық қолдауды ұзарту бойынша қызмет көрсетуге қойылатын техникалық талаптар және сатып алынатын тауардың талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық, пайдалану және өзге де сипаттамаларының сипаттамасы
	FortiGate 120G жабдығына техникалық қолдауды ұзарту бойынша қызмет көрсетуге қойылатын техникалық талаптар

Техникалық қолдау көрсету және лицензияларды ұзарту шарттары: 

Өндірушінің жабдықтың істен шығуы туралы тәулік бойы өтінімдерді қабылдауы. Сұрау салуға жауап беру уақыты бойынша міндеттемелер Тапсырыс берушінің атына жарамды жабдықты жеткізу сәтінде орындалған болып есептеледі.

Сатып алынған сәттен бастап жабдыққа кепілдік 12 ай. Кепілдік мерзімі кезеңінде Өндіруші мәлімделген сипаттамалары бар жабдықтың аппараттық және бағдарламалық бөліктерінің жұмыс қабілеттілігін қамтамасыз етеді.

Техникалық қолдаудың сипаттамасы: жеткізілетін жылдық техникалық қолдау жаңартуларды алуға және бағдарламалық-аппараттық кешенге техникалық қолдау алуға құқық береді.

Техникалық қолдаудың қолданылу мерзімі лицензия іске қосылған сәттен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс. Қолдау лицензияны сатып алған сәттен бастап, уақыт белдеуін ескере отырып, мереке және демалыс күндерін қосқанда жылына 24x7, 365 күн режимінде жүзеге асырылуы керек.


Лицензияға қойылатын талаптар:

Бағдарламалық-аппараттық кешенді пайдалануға байланысты проблемаларды шешу үшін техникалық қолдауға жүгіну мүмкіндігі.

Техникалық қолдауға арналған лицензияның қолданылу мерзімі ішінде бағдарламалық-аппараттық кешенге арналған бағдарламалық қамтым жаңартуларын алу мүмкіндігі.

Техникалық қолдаудың қолданылу мерзімі ішінде бағдарламалық-аппараттық кешенде пайдаланылатын сигнатуралардың барлық қажетті жаңартуларын алу үшін жаңарту сервисіне қолжетімділікті қамтамасыз ету.


Сервистік лицензиялар мыналарды қамтуы керек:

Қолданбаларды бақылау – Өндірушіден кемінде бір жыл қолданба сигнатураларын жаңарту.

Басып кірудің алдын алу жүйесі  – Өндірушіден кемінде бір жыл сигнатураларды жаңарту.

Антивирустық қорғаныс – Өндірушіден кемінде бір жыл қолданба сигнатураларын жаңарту.

Веб-трафикті сүзгілеу – онлайн базаға қолжетімділік Өндірушінің беделі кемінде бір жыл.

Керек емес хат-хабарлардан қорғау (антиспам) – онлайн базаға қолжетімділік, Өндірушінің беделі кемінде бір жыл.

FortiSandbox Cloud — бұл бұрын белгісіз зиянды БҚ анықтау үшін динамикалық талдау жүргізетін озық қауіптерді анықтау шешімі. FortiCloud Sandbox «құм жәшігі» жасаған соңғы деректер, қауіпті залалсыздандыру үшін желі ішіндегі профилактикалық тексеру жүйелеріне түседі.

FortiCare қызметі – өндірушінің техникалық қолдауы.


Fortinet FortiGate 120G бағдарламалық-аппараттық кешенін пайдалану құқығына берілетін жыл сайынғы лицензиялар:

13 дана.

	FortiSwitch 148F жабдығына техникалық қолдауды ұзарту бойынша қызмет көрсетуге қойылатын техникалық талаптар және сатып алынатын тауардың талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық, пайдалану және өзге де сипаттамаларының сипаттамасы
	FortiSwitch 148F жабдығына техникалық қолдауды ұзарту бойынша қызмет көрсетуге қойылатын техникалық талаптар

Техникалық қолдау көрсету және лицензияларды ұзарту шарттары:

Өндірушінің жабдықтың істен шығуы туралы тәулік бойы өтінімдерді қабылдауы. Сұрау салуға жауап беру уақыты бойынша міндеттемелер Тапсырыс берушінің атына жарамды жабдықты жеткізу сәтінде орындалған болып есептеледі.

Сатып алынған сәттен бастап жабдыққа кепілдік 12 ай. Кепілдік мерзімі кезеңінде Өндіруші мәлімделген сипаттамалары бар жабдықтың аппараттық және бағдарламалық бөліктерінің жұмыс қабілеттілігін қамтамасыз етеді.

Техникалық қолдаудың сипаттамасы: жеткізілетін жылдық техникалық қолдау жаңартуларды алуға және бағдарламалық-аппараттық кешенге техникалық қолдау алуға құқық береді.

Техникалық қолдаудың қолданылу мерзімі лицензия іске қосылған сәттен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс. Қолдау лицензияны сатып алған сәттен бастап, уақыт белдеуін ескере отырып, мереке және демалыс күндерін қосқанда жылына 24x7, 365 күн режимінде жүзеге асырылуы керек.


Лицензияға қойылатын талаптар:

Бағдарламалық-аппараттық кешенді пайдалануға байланысты проблемаларды шешу үшін техникалық қолдауға жүгіну мүмкіндігі.

Техникалық қолдауға арналған лицензияның қолданылу мерзімі ішінде бағдарламалық-аппараттық кешенге арналған бағдарламалық қамтым жаңартуларын алу мүмкіндігі.

Техникалық қолдаудың қолданылу мерзімі ішінде бағдарламалық-аппараттық кешенде пайдаланылатын сигнатуралардың барлық қажетті жаңартуларын алу үшін жаңарту сервисіне қолжетімділікті қамтамасыз ету.


Сервистік лицензиялар мыналарды қамтуы керек:

FortiCare қызметі – өндірушінің техникалық қолдауы


Fortinet FortiSwitch 148F бағдарламалық-аппараттық кешенін пайдалану құқығына берілетін жыл сайынғы лицензиялар:

13 дана

	FortiSIEM 2000G жабдығына техникалық қолдауды ұзарту бойынша қызмет көрсетуге қойылатын техникалық талаптар және сатып алынатын тауардың талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық, пайдалану және өзге де сипаттамаларының сипаттамасы
	FortiSIEM 2000G жабдығына техникалық қолдауды ұзарту бойынша қызмет көрсетуге қойылатын техникалық талаптар

Техникалық қолдау көрсету және лицензияларды ұзарту шарттары:

Өндірушінің жабдықтың істен шығуы туралы тәулік бойы өтінімдерді қабылдауы. Сұрау салуға жауап беру уақыты бойынша міндеттемелер Тапсырыс берушінің атына жарамды жабдықты жеткізу сәтінде орындалған болып есептеледі.

Сатып алынған сәттен бастап жабдыққа кепілдік 12 ай. Кепілдік мерзімі кезеңінде Өндіруші мәлімделген сипаттамалары бар жабдықтың аппараттық және бағдарламалық бөліктерінің жұмыс қабілеттілігін қамтамасыз етеді.

Техникалық қолдаудың сипаттамасы: жеткізілетін жылдық техникалық қолдау жаңартуларды алуға және бағдарламалық-аппараттық кешенге техникалық қолдау алуға құқық береді.

Техникалық қолдаудың қолданылу мерзімі лицензия іске қосылған сәттен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс. Қолдау лицензияны сатып алған сәттен бастап, уақыт белдеуін ескере отырып, мереке және демалыс күндерін қосқанда жылына 24x7, 365 күн режимінде жүзеге асырылуы керек.


Лицензияға қойылатын талаптар:

Бағдарламалық-аппараттық кешенді пайдалануға байланысты проблемаларды шешу үшін техникалық қолдауға жүгіну мүмкіндігі.

Техникалық қолдауға арналған лицензияның қолданылу мерзімі ішінде бағдарламалық-аппараттық кешенге арналған бағдарламалық қамтым жаңартуларын алу мүмкіндігі.

Техникалық қолдаудың қолданылу мерзімі ішінде бағдарламалық-аппараттық кешенде пайдаланылатын сигнатуралардың барлық қажетті жаңартуларын алу үшін жаңарту сервисіне қолжетімділікті қамтамасыз ету.


Сервистік лицензиялар мыналарды қамтуы керек:

FortiCare Hardware Appliance only қызметі – өндірушінің техникалық қолдауы.

FortiCare Premium License Support қызметі –FortiSIEM үшін 100 поинтқа өндірушінің техникалық қолдауы.


Fortinet FortiSIEM 2000G бағдарламалық-аппараттық кешенін пайдалану құқығына берілетін жыл сайынғы лицензиялар:

1 дана.

	FortiAnalyzer 150G жабдығына техникалық қолдауды ұзарту бойынша қызмет көрсетуге қойылатын техникалық талаптар және сатып алынатын тауардың талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық, пайдалану және өзге де сипаттамаларының сипаттамасы
	FortiAnalyzer 150G жабдығына техникалық қолдауды ұзарту бойынша қызмет көрсетуге қойылатын техникалық талаптар

Техникалық қолдау көрсету және лицензияларды ұзарту шарттары:

Өндірушінің жабдықтың істен шығуы туралы тәулік бойы өтінімдерді қабылдауы. Сұрау салуға жауап беру уақыты бойынша міндеттемелер Тапсырыс берушінің атына жарамды жабдықты жеткізу сәтінде орындалған болып есептеледі.

Сатып алынған сәттен бастап жабдыққа кепілдік 12 ай. Кепілдік мерзімі кезеңінде Өндіруші мәлімделген сипаттамалары бар жабдықтың аппараттық және бағдарламалық бөліктерінің жұмыс қабілеттілігін қамтамасыз етеді.

Техникалық қолдаудың сипаттамасы: жеткізілетін жылдық техникалық қолдау жаңартуларды алуға және бағдарламалық-аппараттық кешенге техникалық қолдау алуға құқық береді.

Техникалық қолдаудың қолданылу мерзімі лицензия іске қосылған сәттен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс. Қолдау лицензияны сатып алған сәттен бастап, уақыт белдеуін ескере отырып, мереке және демалыс күндерін қосқанда жылына 24x7, 365 күн режимінде жүзеге асырылуы керек.


Лицензияға қойылатын талаптар:

Бағдарламалық-аппараттық кешенді пайдалануға байланысты проблемаларды шешу үшін техникалық қолдауға жүгіну мүмкіндігі.

Техникалық қолдауға арналған лицензияның қолданылу мерзімі ішінде бағдарламалық-аппараттық кешенге арналған бағдарламалық қамтым жаңартуларын алу мүмкіндігі.

Техникалық қолдаудың қолданылу мерзімі ішінде бағдарламалық-аппараттық кешенде пайдаланылатын сигнатуралардың барлық қажетті жаңартуларын алу үшін жаңарту сервисіне қолжетімділікті қамтамасыз ету.


Сервистік лицензиялар мыналарды қамтуы керек:

FortiCare қызметі – өндірушінің техникалық қолдауы.


Fortinet FortiAnalyzer 150G бағдарламалық-аппараттық кешенін пайдалану құқығына берілетін жыл сайынғы лицензиялар:

1 дана

	FortiMail 200F жабдығына техникалық қолдауды ұзарту бойынша қызмет көрсетуге қойылатын техникалық талаптар және сатып алынатын тауардың талап етілетін функционалдық, техникалық, сапалық, пайдалану және өзге де сипаттамаларының сипаттамасы
	FortiMail 200F жабдығына техникалық қолдауды ұзарту бойынша қызмет көрсетуге қойылатын техникалық талаптар

Техникалық қолдау көрсету және лицензияларды ұзарту шарттары:

Өндірушінің жабдықтың істен шығуы туралы тәулік бойы өтінімдерді қабылдауы. Сұрау салуға жауап беру уақыты бойынша міндеттемелер Тапсырыс берушінің атына жарамды жабдықты жеткізу сәтінде орындалған болып есептеледі.

Сатып алынған сәттен бастап жабдыққа кепілдік 12 ай. Кепілдік мерзімі кезеңінде Өндіруші мәлімделген сипаттамалары бар жабдықтың аппараттық және бағдарламалық бөліктерінің жұмыс қабілеттілігін қамтамасыз етеді.

Техникалық қолдаудың сипаттамасы: жеткізілетін жылдық техникалық қолдау жаңартуларды алуға және бағдарламалық-аппараттық кешенге техникалық қолдау алуға құқық береді.

Техникалық қолдаудың қолданылу мерзімі лицензия іске қосылған сәттен бастап кемінде 12 айды құрауы тиіс. Қолдау лицензияны сатып алған сәттен бастап, уақыт белдеуін ескере отырып, мереке және демалыс күндерін қосқанда жылына 24x7, 365 күн режимінде жүзеге асырылуы керек.


Лицензияға қойылатын талаптар:

Бағдарламалық-аппараттық кешенді пайдалануға байланысты проблемаларды шешу үшін техникалық қолдауға жүгіну мүмкіндігі.

Техникалық қолдауға арналған лицензияның қолданылу мерзімі ішінде бағдарламалық-аппараттық кешенге арналған бағдарламалық қамтым жаңартуларын алу мүмкіндігі.

Техникалық қолдаудың қолданылу мерзімі ішінде бағдарламалық-аппараттық кешенде пайдаланылатын сигнатуралардың барлық қажетті жаңартуларын алу үшін жаңарту сервисіне қолжетімділікті қамтамасыз ету.


Сервистік лицензиялар мыналарды қамтуы керек:

Жетілдірілген көп деңгейлі зиянды бағдарламаны анықтау – Өндірушіден кемінде бір жыл сигнатураларды жаңарту.

Кіріс және шығыс хабарламаларды сүзгілеу – Өндірушіден кемінде бір жыл сигнатураларды жаңарту.

Вирустың өршуіне қарсы қызмет - Өндірушіден кемінде бір жыл қолданба сигнатураларын жаңарту.

URL-мекенжайларын кликтерден қорғау - Өндірушіден кемінде бір жыл қолданба сигнатураларын жаңарту.

FortiSandbox Cloud —бұл бұрын белгісіз зиянды БҚ анықтау үшін динамикалық талдау жүргізетін озық қауіптерді анықтау шешімі. FortiCloud Sandbox «құм жәшігі» жасаған соңғы деректер, қауіпті залалсыздандыру үшін желі ішіндегі профилактикалық тексеру жүйелеріне түседі.

FortiCare қызметі – өндірушінің техникалық қолдауы.

Fortinet FortiMail 200F бағдарламалық-аппараттық кешенін пайдалану құқығына берілетін жыл сайынғы лицензиялар:

1 дана

	Техникалық қолдауды ұзарту үшін жабдық тізімі
		Бөлшек-нөмірі
	Сипаттамасы
	Саны

	FC-10-0600F-950-02-12
	FortiGate-600F 1 Year Unified Threat Protection (UTP) (IPS, Advanced Malware Protection, Application Control, URL, DNS & Video Filtering, Antispam Service, and FortiCare Premium)
	2

	FC-10-F120G-950-02-12
	FortiGate-120G 1 Year Unified Threat Protection (UTP) (IPS, Advanced Malware Protection, Application Control, URL, DNS & Video Filtering, Antispam Service, and FortiCare Premium)
	13

	FC-10-148FN-247-02-12
	FortiSwitch-148F 1 Year FortiCare Premium Support
	13

	FC-10-FSM2G-247-02-12
	FortiSIEM-2000G 1 Year FortiCare Premium Support - Hardware Appliance only - product support required separately.
	1

	FC2-10-FSM99-240-02-12
	FortiCare Support for Hardware based FortiSIEM deployments 1 Year FortiCare Premium License Support (1 - 100 points) for FortiSIEM hardware appliance. 1 "Device" or 2 "End points" or 3 "Advanced Agents - Log & FIM" or 10 "Advanced Agents - UEBA Telemetry" equals 1 point.
	1

	FC-10-L150G-247-02-12
	FortiAnalyzer-150G 1 Year FortiCare Premium Support
	1

	FC-10-FE2HF-641-02-12
	FortiMail-200F 1 Year FortiCare Premium and FortiGuard Enterprise ATP Bundle Contract
	1




	Ілеспе қызметтер (қажет болған жағдайда көрсетіледі) (тауарларды монтаждау, баптау, оқыту, тексеру және сынау)
	Іске асыру шеңберінде мынадай қызметтер орындалуы тиіс: 
1) қызмет көрсету аяқталғаннан кейін барлық лицензияларды тапсыру;
2) Көрсетілген қызметтер актісіне қол қойылған күннен бастап 12 ай ішінде Өндірушінің техникалық қолдауын қамтамасыз ету. Техникалық қолдау Fortinet шарттарына сәйкес бағдарламалық қамтымды жаңартуларына қол жеткізуді, кеңес беруді және ақауларды жоюды қамтуы керек.

	Әлеуетті жеткізуші жеңімпаз деп анықталған және онымен мемлекеттік сатып алу туралы шарт жасалған жағдайда оған қойылатын шарттар (қажет болған жағдайда көрсетіледі) (Әлеуетті жеткізушіні көрсетілген мәліметтерді көрсетпегені немесе бермегені үшін қабылдамауға жол берілмейді)
	1) Қызмет көрсету бойынша біліктілікті растау үшін әлеуетті жеткізуші конкурстық өтінім құрамында Fortinet жабдықтарымен жұмыс бағыты бойынша сертификат ұсынуы тиіс.
2) Әлеуетті жеткізуші осы конкурс аясында Қазақстан Республикасының аумағында лицензиялар мен техникалық қолдауды жүзеге асыру құқығын растайтын Fortinet компаниясының растау хатын ұсынуы тиіс.
3) Егер сертификаттар мен хаттар шет тілінде берілсе, орыс немесе қазақ тілдерінде нотариалды куәландырылған аудармасы ұсынылуы тиіс.


   
 * мәліметтер мемлекеттік сатып алу жоспарынан алынады (автоматты түрде көрсетіледі).
      Ескерту.
      1. Функционалдық, техникалық, сапалық, пайдаланушылық, өзге де сипаттамалар, ілеспе қызметтер бойынша әрбір талап және қосымша талаптар бөлек жолда көрсетіледі.
      2. Осы техникалық ерекшелікте әлеуетті жеткізушіге қойылатын біліктілік талаптарын белгілеуге жол берілмейді.
      3. Өзге құжаттарда техникалық ерекшеліктің талаптарын белгілеуге жол берілмейді.

