Приложение 15
к конкурсной документации

Техническая спецификация закупаемых услуг (заполняется заказчиком)
 
Наименование заказчика АО «Казтелерадио»
Наименование организатора _______________________
№ конкурса _____________________________________
Наименование конкурса Транспортно-логистические услуги
№ лота _________________________________________
Наименование лота ______________________________
 
	Наименование кода Единого номенклатурного справочника товаров, работ, услуг*
	841314.000.000000

	Наименование услуги*
	Транспортно-логистические услуги

	Единица измерения*
	Услуга

	Количество (объем)*
	1

	Цена за единицу, без учета налога на добавленную стоимость *
	27 440 275,00

	Общая сумма, выделенная для закупки, без учета налога на добавленную стоимость *
	27 440 275,00

	Срок оказания услуги*
	До 31 декабря 2026 года.

	Размер авансового платежа*
	0 %

	Гарантийный срок (в месяцах)
	12

	Описание требуемых характеристик, параметров и иных исходных данных:
	Основные требования к оказанию услуг:
· Получать грузы в пункте приема путем физического пересчета и контроля согласно заявке Заказчика.
· Консолидировать грузы для отгрузки, принимая во внимание наилучшие коммерческие преимущества и производственные приоритеты.
· Грузоперевозка по Казахстану и зарубежью должна производиться ж/д, авто/морским и воздушным транспортом. 
· В течение 24 часов после получения заявки от Заказчика, отправлять Заказчику план транспортировки, методы, приблизительное время отправки и прибытия. 
· Доставка груза «от двери до двери» должна производиться по согласованию с Заказчиком;
· Страхование груза должно быть включено в стоимость перевозки; 
· Гарантия сохранности и целостности груза; 
· Обеспечение транспортировки негабаритного (свыше размеров - шир.1м, дл. 2м, выс. 1,5) и малогабаритного груза;
· Обеспечение транспортировки сборного и отдельного груза;
· Обеспечение скоростной доставки груза в место назначения (автотранспорт, ж.д, авиа, морской транспорт, стоимость услуги не более 30% от тарифа;
· Объем планируемых перевозок указан в Приложении №1;
· Сроки доставки без учета выходных и праздничных  дней, согласно Приложению №2.

	Условия к потенциальному поставщику в случае определения его победителем и заключения с ним договора о государственных закупках (Указываются при необходимости) (Отклонение потенциального поставщика за не указание и непредставление указанных сведений не допускается)
	· Исполнитель должен нести ответственность за принятый груз, обеспечить упаковку для перевозки груза и не допускать утраты, порчи и боя груза, в случае таковой незамедлительно уведомить Заказчика и возместить Заказчику понесенный им ущерб в полном объеме в срок не позднее 30 (тридцати) календарных дней с даты получения Заказчиком соответствующего уведомления.
· Исполнитель обязуется и принимает на себя ответственность за транспортировку всего груза, материалов и оборудования, от Пункта забора груза до Пункта доставки по Республике Казахстан или зарубежья.
· Исполнитель обязан предоставлять компетентных специалистов для оказания Услуг, включая прием и сопровождение груза, безопасную погрузку и разгрузку, складирование и крепеж груза.
· Исполнитель обязан координировать любые эффективные и промежуточные транспортировки, погрузку, охрану, разгрузку груза.

· Наличие электронного модуля со следующими функциями:
1. Управление заказами: Создание, редактирование, статусы.
Отслеживание (Tracking & Tracing): GPS/ГЛОНАСС, история перемещений в реальном времени.
Планирование маршрутов: Оптимизация, расчет времени доставки.
Управление складом (WMS): Приемка, размещение, отгрузка, инвентаризация.
Отчетность: Формирование отчетов (по пробегу, простоям, габаритам и весу груза).
2. Технические требования: 
Платформа: Веб-интерфейс, мобильные приложения.
Безопасность: Шифрование, резервное копирование, права доступа (роли).
Совместимость: Браузеры, операционные системы.
3. Эксплуатационные требования: 
Обучение: Предоставление инструкций, тренинги для персонала.
Техническая поддержка: SLA (Service Level Agreement), каналы связи (телефон, чат, почта).
Обновления: Частота, порядок установки.
· По окончании оказания услуг по заявке Заказчика Исполнитель должен предоставить, подтверждающие документы о доставке груза в пункт назначения;
· Исполнитель должен своевременно, согласно условиям Договора, предоставлять счета-фактуры для оплаты.
· При заключении договора Исполнитель должен предоставить заполненный прайс-лист, с тарифами на перевозку по всей территории РК и зарубежья по форме приложенного образца. Предоставленные тарифы фиксируются на весь срок действия договора и изменению не подлежат.
· Исполнитель не вправе требовать оплату дополнительных услуг без предоставления подтверждающих документов.
· Услуги предоставляются на основании заявки заказчика, транспортное средство предоставляется в течении 24 часов с момента размещение заявки.
· Транспортные средства должны отвечать всем требованиям технической безопасности и быть в исправном техническом состоянии.


 
* сведения подтягиваются из плана государственных закупок (отображаются автоматически).
Примечание.
1. Каждые характеристики, параметры, исходные данные и дополнительные условия к исполнителю указываются отдельной строкой.
2. Установление в технической спецификации квалификационных требований, предъявляемых к потенциальному поставщику, не допускается.
3. Установление требований технической спецификации в иных документах не допускается. 
       4.	Техническая спецификация разрабатывается на казахском и русском языках.
[bookmark: sub1004944647]Конкурстық құжаттамаға
15-қосымша
 
 
Сатып алынатын қызметтердің техникалық ерекшелігі (тапсырыс беруші толтырады)
 
Тапсырыс берушінің атауы АҚ «Қазтелерадио»
[bookmark: _GoBack]Ұйымдастырушының атауы _______________________
Конкурстың № __________________________________
Конкурстың атауы Көлік-логистикалық қызметтер ____________________________
Лоттың № ______________________________________
Лоттың атауы ___________________________________
 
	Тауарлардың, жұмыстардың, көрсетілетін қызметтердің бірыңғай номенклатуралық анықтамалығы кодының атауы*
	841314.000.000000

	Қызметтің атауы*
	Көліктік-логистикалық қызметтер

	Өлшем бірлігі*
	Қызмет

	Саны (көлемі)*
	1

	Қосылған құн салығын қоспағанда бірлік бағасы*
	27 440 275,00

	Қосылған құн салығын қоспағанда, сатып алуға бөлінген жалпы сома*
	27 440 275,00

	Қызметтерді көрсету мерзімі*
	2026 жылғы 31 желтоқсанға дейін.

	Аванстық төлем мөлшері*
	0 %

	Кепілдік мерзімі (айлар)
	12

	Талап етілетін сипаттамалардың, параметрлердің және өзге де бастапқы деректердің сипаттамасы:
	Қызмет көрсетуге қойылатын негізгі талаптар:
 Тапсырыс берушінің өтініміне сәйкес физикалық қайта есептеу және бақылау арқылы қабылдау пунктінде жүктерді алу.
* Ең жақсы коммерциялық артықшылықтар мен өндірістік басымдықтарды ескере отырып, жүктерді жөнелту үшін шоғырландыру.
* Қазақстан және шет елдер бойынша жүк тасымалдау т/ж, авто/теңіз және әуе көлігімен жүргізілуі тиіс. 
* Тапсырыс берушіден өтінімді алғаннан кейін 24 сағат ішінде Тапсырыс берушіге тасымалдау жоспарын, әдістерін, жөнелту мен келудің шамамен уақытын жіберіңіз. 
* "Есіктен есікке дейін" жүкті жеткізу тапсырыс берушінің келісімі бойынша жүргізілуі тиіс;
* Жүкті сақтандыру тасымалдау құнына қосылуы тиіс; 
* Жүктің сақталуы мен тұтастығына кепілдік; 
* Габаритті емес тасымалдауды қамтамасыз ету (өлшемнен жоғары-шир.1м, дл. 2м, жоғары. 1,5) және шағын көлемді жүк;
* Құрама және жеке жүкті тасымалдауды қамтамасыз ету;
* Жүкті межелі жерге жылдам жеткізуді қамтамасыз ету (автокөлік, т. ж., авиа, теңіз көлігі, қызмет құны тарифтен 30% аспайды;
* Жоспарланған тасымалдау көлемі №1 қосымшада көрсетілген;
* №2 қосымшаға сәйкес демалыс және мереке күндерін есептемегенде жеткізу мерзімдері;


	Орындаушы жеңімпаз деп анықталған жағдайда әлеуетті өнім берушіге қойылатын талаптар және онымен мемлекеттік сатып алу туралы шарт жасасу (қажет болған жағдайда көрсетіледі) (Әлеуетті өнім берушіні көрсетілген мәліметтерді көрсетпегені немесе бермегені үшін қабылдамауға жол берілмейді)
	* Орындаушы қабылданған жүк үшін жауапты болуға, жүкті тасымалдау үшін қаптаманы қамтамасыз етуге және жүктің жоғалуына, бүлінуіне және ұрысына жол бермеуге тиіс, мұндай жағдайда Тапсырыс берушіні дереу хабардар етуге және Тапсырыс беруші тиісті хабарламаны алған күннен бастап күнтізбелік 30 (отыз) күннен кешіктірілмейтін мерзімде Тапсырыс берушіге келтірілген залалды толық көлемде өтеуге тиіс.
* Орындаушы жүкті алу пунктінен бастап Қазақстан Республикасы немесе шет елдер бойынша жеткізу пунктіне дейін барлық жүктерді, материалдар мен жабдықтарды тасымалдауға міндеттенеді және жауапкершілікті өзіне алады.
* Орындаушы жүкті қабылдау мен сүйемелдеуді, жүкті қауіпсіз тиеу мен түсіруді, қоймалау мен бекітуді қоса алғанда, қызмет көрсету үшін құзыретті мамандарды ұсынуға міндетті.
* Орындаушы кез келген тиімді және аралық тасымалдауды, жүкті тиеуді, күзетуді, түсіруді үйлестіруге міндетті.
* Келесі функциялары бар электрондық модульдің болуы:
1. Тапсырыстарды басқару: құру, өңдеу, күйлер.
Бақылау (Tracking & Tracing): GPS/GLONASS, нақты уақыттағы қозғалыс тарихы.
Маршрутты жоспарлау: оңтайландыру, жеткізу уақытын есептеу.
Қойманы басқару (WMS): қабылдау, орналастыру, жөнелту, түгендеу.
Есептілік: есептерді қалыптастыру (жүгіру, тоқтап қалу, жүктің өлшемдері мен салмағы бойынша).
2. Техникалық талаптар: 
Платформа: Веб-интерфейс, мобильді қосымшалар.
Қауіпсіздік: шифрлау, сақтық көшірме жасау, қол жеткізу құқықтары (рөлдер).
Үйлесімділік: браузерлер, операциялық жүйелер.
3. Пайдалану талаптары: 
Оқыту: нұсқаулық беру, қызметкерлерге арналған тренингтер.
Техникалық қолдау: SLA (Service Level Agreement), байланыс арналары (телефон, чат, пошта).
Жаңартулар: жиілік, орнату тәртібі.
* Тапсырыс берушінің өтінімі бойынша қызмет көрсету аяқталғаннан кейін Орындаушы жүкті межелі жерге жеткізу туралы растайтын құжаттарды ұсынуы тиіс;
* Орындаушы Шарт талаптарына сәйкес төлем үшін шот-фактураларды уақтылы ұсынуы тиіс.
* Шарт жасасу кезінде Орындаушы қоса берілген үлгі нысаны бойынша ҚР бүкіл аумағы мен шетелдерді тасымалдауға арналған тарифтермен толтырылған прайс-парақты ұсынуы тиіс. Берілген тарифтер Шарттың бүкіл қолданылу мерзіміне тіркеледі және өзгертуге жатпайды.
* Орындаушының растайтын құжаттарды ұсынбай қосымша қызметтерге ақы төлеуді талап етуге құқығы жоқ.
* Қызметтер Тапсырыс берушінің өтінімі негізінде ұсынылады, көлік құралы өтінімді орналастырған сәттен бастап 24 сағат ішінде ұсынылады.
* Көлік құралдары техникалық қауіпсіздіктің барлық талаптарына сай болуы және жарамды техникалық жағдайда болуы тиіс.



      * мәліметтер мемлекеттік сатып алу жоспарынан алынады (автоматты түрде көрсетіледі).
Ескерту.
1. Әрбір талап етілетін сипаттамалар, параметрлер, бастапқы деректер және қосымша шарттар бөлек жолда көрсетіледі.
2 Техникалық ерекшелікте әлеуетті жеткізушіге қойылатын біліктілік талаптарын белгілеуге жол берілмейді.
3. Өзге құжаттарда техникалық ерекшеліктің талаптарын белгілеуге жол берілмейді. 
       4. Техникалық ерекшеліктер қазақ және орыс тілдерінде әзірлену керек. 
