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Сатып алынатын тауарлардың (жұмыстардың, қызметтердің)
 техникалық ерекшелігі

	Сатып алу атауы

	[bookmark: _GoBack]ММТС Телефондық байланысының қызмет көрсетулері

	Тауарды жеткізу (қызметтер көрсету/жұмыстарды орындау)орны
	Астана қ., Московская к-сі 33а

	Тауарды жеткізу (қызметтер көрсету/жұмыстарды орындау)мерзімі
	31.12.2026 ж. дейін

	Сипаттама.
Қажетті функционалдық, техникалық және пайдалану сипаттамалары
	1.	Жеткізуші қалааралық қоңырауларға қол жеткізуді қамтамасыз ете отырып, тіркелген жергілікті телефон байланысын пайдалануды қамтамасыз етуі тиіс.
2.	Жеткізуші сандық/аналогтық телефон желісінің қызметтерін ұсынуды қамтамасыз етуі керек.
3.	Жеткізуші Тапсырыс берушіде бар телефон нөмірлеріне қызмет көрсетуді қамтамасыз етуге міндеттенеді.
4.	Шұғыл медициналық (103), құқық қорғау (102), өртке қарсы (101), авариялық (104), анықтамалық (118) қызметтермен, құтқару қызметімен (112) тегін қосылуды қамтамасыз ету.
5.	Қызмет көрсетушінің телефон байланысын жалпыға ортақ пайдаланылатын телефон желісіне қосу қолда бар телефон байланыстырушы байланыс желілерін пайдалана отырып жүзеге асырылуға тиіс және пайдаланылатын барлық телефон нөмірлері өзгеріссіз болуға тиіс.
6.	Ұсынылатын телефон нөмірлері қалааралық, халықаралық және ұялы байланыс операторларының желісіне қоңырау шалуды қосу (ажырату) мүмкіндігіне ие болуы тиіс.
7.	Ұсынылатын телефон нөмірлері қызмет көрсетудің қосымша түрлерін қосуды (ажыратуды) көздеуі тиіс: Нөмірді анықтаушы, АВТО қоңырау шалу, шектеумен қызмет көрсету және т. б.
8.	Ұсынылатын телефон нөмірлері ақылы анықтамалық қызметтерден ажырату (қосылу) мүмкіндігіне ие болуы тиіс.
9.	1 секундтық тарифтеу қадамымен қалааралық (аймақішілік) қосылыстарды секундтық тарифтеуді қамтамасыз ету.  Уақыт ұзақтығын есепке алу және телефон қосылымдарын тарифтеудің басталуы шақырылатын абоненттің немесе абонентті алмастыратын терминалдың (автожауап беруші, факсимильді аппарат) жауап берген сәтінен бастап жүргізілуге тиіс. Барлық айлық хабарламалардың дұрыстығын растау үшін қажетті есепке алу құжаттарын жүргізу.

Телефон байланысы қызметтерін көрсету шарты бойынша абонентке бөлінген телефон нөмірлерінің және басқа да байланыс құралдары мен желілерінің тізбесі № Р / С атауы Телефон орнату мекенжайы
1. Астана қ., Московская к-сі 33а (телефон нөмірлері: 386637, 386639)
2. Астана қ., Московская к-сі, 33а (386637, 386639 нөмірлерінің кәріздеріндегі арналар телімдерінің орнын жалға алу көзделсін)

Әлеуетті өнім берушіге шарттар:
1.	Өнім берушіде байланыс саласында қызметтер көрсетудің мемлекеттік лицензиясының болуы.
2.	Жеткізушіде телефон желісі болуы керек.
3.	Жеткізушінің өз штатында жеткізушінің магистральдық желісіне жоғары сапалы және сауатты қызмет көрсететін сертификатталған инженерлері болуы керек.
4.	Жеткізуші қызметтердің үздіксіз ұсынылуына кепілдік беруі керек және тәулік бойы телефон желісінің мониторингін және ақауларды жедел жоюды қамтамасыз ететін тәулік бойы тұтынушыларға қызмет көрсетуі керек. 
5.	Жоспарлы жұмыстар жұмыс уақытында жүргізілмеуі тиіс. Жоспарлы жұмыстарды жүргізу туралы хабарлама 48 сағат бұрын жүргізілуге тиіс.
6.	Дайындық және монтаждау жұмыстарының жүргізілетін көлемі қызмет құнына енгізілген.
7.	Жеткізу жабдықты тапсырыс беруші жағында орнату және конфигурациялау қызмет құнына кіреді.
8.	Жүйенің конфигурациясындағы барлық өзгерістер, сондай-ақ көрсетілетін қосымша қызметтердің модификациясы (телефон нүктелерін ауыстыру және /немесе Қосу және т. б.) Тапсырыс берушінің жазбаша өтінімі бойынша бір күн мерзімде жүргізілсін, бұл ретте мұндай қосымша қызметтердің құнын қызмет көрсетуші оның тарифтерінде бекітуге тиіс;


                                                                                                                               


   Приложение 2
Техническая спецификация закупаемых товаров 
(работ, услуг)

	Наименование закупки
	Услуги телефонной связи ММТС г.Астана

	Место поставки товара (оказания услуг/выполнения работ)
	г.Астана, ул.Московская 33А 

	Срок поставки товара (оказания услуг/выполнения работ)
	по 31.12.2026 г.   

	Описание. Требуемые функциональные, технические и эксплуатационные характеристики
	1. Поставщик должен обеспечить пользование фиксированной местной телефонной связью, с обеспечением доступа к междугородним звонкам.
2. Поставщик должен обеспечить предоставление услуг цифровой/аналоговой телефонной сети.
3. Поставщик обязуется обеспечить облуживание телефонных номеров, имеющихся у Заказчика.
4. Обеспечить бесплатные соединения с экстренной медицинской (103), правоохранительной (102), противопожарной (101), аварийной (104), справочной (118) службами, службой спасения (112).
5. Подключение телефонной связи Поставщика услуг к телефонной сети общего пользования должно осуществляться с использованием имеющихся телефонных соединительных линий связи, и все используемые телефонные номера должны быть без изменений.
6. Предоставляемые телефонные номера должны иметь возможность подключения (отключения) совершения звонков к междугородной, международной и на сети операторов сотовой связи.
7. Предоставляемые телефонные номера должны предусматривать подключение (отключение) дополнительных видов обслуживания (ДВО): определитель номера, автодозвон, обслуживание с ограничением и т.д.
8. Предоставляемые телефонные номера должны иметь возможность отключения (подключения) от платных справочных служб.
9. Обеспечение посекундной тарификации междугородных (внутризоновых) соединений с шагом тарификации 1 секунда.  Учет продолжительности времени и начало тарификации телефонных соединений должны производиться с момента ответа вызываемого абонента или терминала, заменяющего абонента (автоответчик, факсимильный аппарат). Ведение учетных документов, необходимых для подтверждения точности всех месячных уведомлений.

Перечень телефонных номеров и других средств и линий связи, выделенных Абоненту по договору оказания услуг телефонной связи № п/п Наименование Телефон Адрес установки
1. г.Астана, ул.Московская 33А (Телефонные номера: 386637, 386639)
2. г.Астана, ул.Московская 33А (Предусмотреть аренду места тел каналов в канализации данных номеров 386637, 386639)

Условия к потенциальному поставщику:
1. Наличие у Поставщика государственной лицензии предоставление услуг в области связи.
2. Поставщик должен иметь телефонную магистраль.
3. Поставщик должен иметь в своем штате сертифицированных инженеров, обеспечивающих высококачественное и компетентное обслуживание магистральной сети Поставщика.
4. Поставщик должен гарантировать бесперебойное предоставление услуг и иметь круглосуточную службу поддержки Клиентов, обеспечивающую круглосуточный мониторинг телефонной магистрали и оперативное устранение неисправностей. 
5. Плановые работы должны проводиться в не рабочее время. Извещение о проведении плановых работ должно производиться за 48 часов.
6. Проводимый объем подготовительных и монтажных работ включен в стоимость услуги.
7. Доставка установка и настройка оборудования на стороне Заказчика входит в стоимость услуги.
8. Все изменения в конфигурации системы, а также модификация оказываемых дополнительных услуг (перенос и /или подключение телефонных точек и т.п.) производить по письменной заявке Заказчика, в однодневный срок, при этом стоимость таких дополнительных услуг должна быть утверждена Поставщиком услуг в его тарифах; 






